Notulen vergadering WOV en HVO 23-10-2018

Aanwezig:

Jaap de Dood, Wim van den Bosch, Joke Blom, John Boom.
Steve Smit, Joop Giesendanner, Ed Renkema, Joke Kramers, Lize Boshoven.

EVEN VOORSTELLEN
Joke van der Blom stelt zich voor als bestuurder bij de WOV.
Wim v d Bosch, bestuurder.
John Boom is aanwezig in de hoedanigheid van Adviseur van het bestuur WOV.
Jaap de Dood, voorzitter WOV.
DE BEGROTING

Steve > stelt dat hij voor zijn vakantie de begroting heeft ingestuurd en daar officieel nog geen reactie op heeft gehad.
Jaap > wij hebben jullie een voorstel gedaan geënt op wat ander clubs in de omgeving doen
en dat wijkt af van wat jullie willen, we vinden dat er activistische zaken worden opgenomen en daar gaan wij geen geld aan besteden.
Er komt nu een verhandeling over het opheffen van een andere woningbouwvereniging.

Steve > onze begroting is gebaseerd op het onderzoek van de Woonbond bij 147 andere verenigingen en zo onderbouwd.

Jaap> dat weet ik allemaal niet, wij baseren ons op WormerWonen en als er extra dingen zijn die moeten gebeuren dan worden die vergoed. Huurders wijzen op fouten die de rijksoverheid heeft gemaakt brengt de WOV in de problemen.

Steve > dat staat in Kompas dus los van de mailing.
Joke citeert uit ons pamfletje wat de WOV steekt en wat zij zien als een actie tegen de WOV.
Steve/Joop> Dat is niet onze intentie, ook niet ons doel, maar wij zijn geen verlengstuk van de WOV en moeten ons kunnen profileren als belangenvertegenwoordiger van de huurders.
Daarover kan best gesproken worden, maar op grond hiervan de HVO niet faciliteren door de begroting op te houden, is geen juiste zaak.
Wim> de WOV is met John van Nimwegen in conclaaf gegaan over de hoogte van het bedrag voor de HVO.
John Boom> stelt dat als wij een zelfstandige status willen hebben we onze eigen leden moeten rekruteren en zelf contributie heffen bij die leden. 
Steve> de wet schrijft voor dat de WOV ons moet faciliteren.
John>  nou dat wil nog niet zeggen dat we alles moeten gaan doen wat jullie leuk vinden.
Jaap> wil niet praten over de inhoud van onze begroting > laat ze dat zelf vaststellen zegt hij, het gaat hem alleen om de hoogte van het bedrag.
JokevdB> wij moeten een begroting aanbieden – lidmaatschap van de Woonbond hebben wij niet zo begrepen, maar goede zaak – wij bieden de bestuurders van de HVO een vergoeding en dat hoeven we helemaal niet te doen.

- De leden van de Adviesraad ( minstens 5 maximaal 10 – uit de WOV statuten) worden  benoemd door de Algemene Ledenvergadering (op voordracht van het Bestuur van de WOV – Huish Reglement WOV), zij zijn dus voorgeselecteerd. 
– Zij staan de ogen van Joke WOV op een hoger plan en verdienen daardoor een hogere beloning dan de bestuursleden van de geheel onafhankelijk gekozen bestuursleden HVO (dat is tweede garnituur).
Op 13 febr 2018 stelt Els Rijkhoff (WOV) in een mail (cc Jaap de Dood) aan Joke HVO voor om het volgende in de begroting op te nemen: 
* De commissieleden van de HVO ontvangen per jaar 500 euro.
Joop> Daar is geen sprake van een limiet aantal commissieleden noch een max bedrag.
Het functioneren van de HVO zou ernstig belemmerd worden als we het aantal bestuursleden zouden moeten beperken omdat er nieuwe normen zijn bedacht.
Jaap> zegt dat zij ooit hebben gezegd dat zij 5 bestuursleden willen vergoeden en niet 10
( maar waar en wanneer dat is gebeurd??? Niet op schrift in ieder geval, wat wel op schrift staat (zie hierboven) is hiermee in tegenspraak)
Jaap> zegt zich opnieuw te willen oriënteren in de regio, om o.a. te kijken of daar ook vrijwilligers vergoedingen worden betaald en zo, daar zijn we niet blij mee want opnieuw uitstel. 
Joke> pleit zeer voor stoppen met nietes/welles en ons te richten op de toekomst, want beide partijen willen  niets liever dan verder met en voor de WOV, Steve pakt dat op en stelt een overleg voor tussen de partijen over de begroting.
Jaap> gaat morgen een rondje bellen. Hij weet niet of onze begroting niet sterk afwijkt, hij heeft dat niet uitgezocht verder maar alleen met Van Nimwegen gebeld. Ik heb er geen benul van wat normaal is en wat niet.
Een pleidooi van onze kant om het hier en nu af te handelen stuit op het bezwaar van Jaap dat het nadere onderzoek daaraan vooraf moet gaan, jammer dat het zo is gelopen maar het is niet anders.
Volgende week dinsdag hebben jullie hom of kuit.
Het niet betalen van een voorschot wordt nog even gekoppeld aan het feit dat de HVO niet heeft gereageerd op het verzoek van de WOV om te overleggen, maar dat schuiven we dan ook in HET misverstand. Het voorschot komt er nu wel.

DE MAILING
Jaap> een mailing kunnen jullie beter via ons versturen dan via de PTT, dat is goedkoper.
Inhoudelijk werd het door de WOV geschouwd als ophitserig op vele punten waarbij vooral het woord – dreigt – pijn doet.
Dat is bespreekbaar, er zijn nu werkgroepjes voor bijvoorbeeld het huurreglement.
Steve> maar dat is nu, er lag een concreet en eenzijdig voorstel als zodanig op de laatste ALV WOV, toen dat niet werd goedgekeurd, kwam er nu wel ruimte voor overleg.
Jaap> dat wordt verkeerd begrepen, iedereen kent het want het wordt al jaren verstrekt, het is door Emke veranderd, geloof ik, dat weet ik niet.
Steve> nou er bestaan heel veel versies van dit huurreglement en ze worden steeds in negatieve zin voor de huurder bijgesteld, de plichten voor de WOV verdwijnen evenals de rechten voor de huurder.
Joke> een overleg is nog niet gelukt mede omdat jullie op vakantie waren.
Het huurreglement staat niet op de agenda voor de komende ALV WOV omdat een nieuw concept besproken gaat worden door HVO, AR en WOV.
Wim> dat vind ik een goede zaak dat je met elkaar ergens voor staat, we kunnen die dingen veranderen, jullie zien hier een bedreiging in voor de huurders, daar kunnen we dan over praten.
Jaap> dit huurderreglement wijkt nauwelijks af van het verleden.
Wim> maar ook de stukjes in de krant zijn helemaal tegen de WOV.
Steve> Alle stukjes gingen over de huurverhogingen bij scheefhuurders met de belastingdienst, andere stukjes waren er niet.
John> Nou dat was overigens verdomd lastig dat we dat niet wisten want aan de balie stonden tientallen mensen met allerlei vragen die ze allemaal moesten oplossen, het had even handig geweest als we dat van tevoren hadden geweten met onze minimale personeelsbezetting, dan hadden we het kunnen voorbereiden. Ik stel even iets vast hè.
Steve> Kan het wellicht iets rustiger John, er stond duidelijk in het stuk dat ze zich bij ons konden vervoegen.
Joop> We hebben dat zelf samen met de baliewerkers van de WOV keurig opgelost, dat leidde tot geen enkele wrijving.
Jaap> we komen in de problemen omdat we de huur zo laag mogelijk willen houden en de scheefwoners mooie te goedkope huizen bewonen.
Joke HVO> WOV voert geen actief beleid om huurders te laten weten dat men bij grotere gezinnen (4 of meer) en bij AOW-ers er een lage huurverhoging van toepassing is, de WOV doet daar alleen iets aan als de huurders zichzelf melden.
John> voor zover we het weten hebben we er in 2018 wel rekening mee gehouden, maar van de grote gezinnen weten we het niet.
Joke stelt voor om dat in de brief te vermelden die wordt verstuurd als er huurverhogingen aan komen, een klein zinnetje is voldoende, dat doen andere corporaties ook.
John> dit jaar echt anders, we hebben het hiervoor ook vanwege weinig aan personeel niet anders kunnen doen.
Joke WOV> dat gaan we doen, dat zinnetje komt erin.
Wim> ervaart de stukjes in de krant als negatief tov de WOV, zo voelt hij dat.
Steve> bestrijdt dat, het is niet anti WOV. 
Jaap> neemt een voorsprong op de toekomst, de WOV wil verduurzamen en als ze dan niet de kleine huurverhoging krijgen voor de energie besparing en als HVO dat nou negatief gaat benaderen dan lopen we vast en kunnen we niet verduurzamen.
Steve> ons uitgangspunt is heel duidelijk, de verduurzaming moet niet worden afgewenteld op de zwakste schouder, de WOV ook niet, dus zijn we het over het uitgangspunt al eens.
Joke> niet iedereen zal er even veel op vooruitgaan, sommigen minder maar uiteindelijk wel iedereen.
Steve> de grondhouding van de HVO is positief maar wel kritisch, dat betekent ook dat we soms iets met slogans of profileren doen, dan zetten we ook dingen wat vetter aan.
Er zitten hier veel mensen die heel veel energie hebben gestoken in het maken van die begroting en die mailing en we zijn blij dat er weer voortgang komt en dat het weer op de rails komt.
Hoe gaan we verder met die mailing?
John> nou geef jullie adresstickers maar.
Steve> nee, als we 25% van de huurder aan ons hebben gebonden, dan zijn we vertegenwoordigers van alle huurders want wij zijn een achterban-organisatie en jullie hebben alle adressen.
Joke> het versturen van de mailing over het feest kostte iets van 900 euro.
Samen gebruik maken van de postbezorging zal weinig voordeel op leveren.
Wim> het bezorgadres JC 5 vind ik ook niet een beetje ……
Steve> wij willen graag een postbus openen, maar zonder geld gaat dat niet.
Jaap en Joke vinden het onzin en zonde van het geld, maar wij willen zelfstandig zijn en de associatie dat HVO en WOV op één adres huizen niet continueren, ook dat is iets dat wij zelf uitmaken.
Jaap> de mailing moeten jullie zelf aanmaken, invouwen en van adresstickers voorzien, wij zullen het laten bezorgen als er geen oorlog ontstaat tussen ons en anders niet (dat was een grapje)
Wij laten het door van Wijk doen en de rest doen we met het personeel zelf.
Joop> dat gaan wij zeker niet doen, die is 2x zo duur als een ander, we vragen zelf een offerte op voor de mailing. Kunnen wij niet gewoon gebruik maken van jullie NAW gegevens op basis van Rechtmatig Belang en service aan de huurders.
Joke> we hebben een AVG mevrouw en daar kunnen we dat aan vragen.
John> vraagt om nieuwe introductiebrief HVO om aan de nieuwe huurders mee te geven.
Jaap> als het mag dan krijgen jullie ze en de stickers worden aangepast want alleen NAW!!!

VAN NIMWEGEN
Jaap>er zijn  5 aanbevelingen gedaan>-1 professionalisering benoeming van bestuursleden en commissarissen, we zijn begonnen met de RvC >2 intensiveer het contact tussen de leden en de vereniging > 100 jarig bestaan en een aantal publicaties >3 benoem een bedrijfsleider (coördinator) Oostzaan en verenigingsgericht >4 zoek samenwerking met andere clubs, begonnen met De Vooruitgang en WormerWonen, wat missen we nog?
Steve> eigenlijk wachten we nog steeds op het verslag van de vergadering WOV, AR en HVO over Van Nimwegen, dat hebben we nu al 3x gevraagd.
Jaap> dat hebben we gewoon niet, niemand heeft aantekeningen gemaakt.
Joop> waarom zeggen jullie dat dan niet gewoon.
Joke> ik heb de vraag nooit gezien (maar ze zei ook dat de AR er om gevraagd had?)
Zij sturen de mail in het vervolg naar de huurdersverenigingoostzaan@gmail.nl; wij sturen de mail naar het secretariaat > jokevanderblom@wov.nl 
We gaan verder met het overleg tussen WOV, AR en HVO over o.a. aanbevelingen Van Nimwegen, plan van aanpak, werving bestuurders WOV, we willen Oostzaners maar in volgorde eerst een bedrijfsleider.
Jaap> licht toe hoe het feest van 9 november eruit gaat zien, het feest mag van het ILT.
Buurt-bbq’s mogen ook via via, binnen mag wel, buiten niet (huttenbouwen) kan evt via HVO weer wel.

PRESTATIEAFSPRAKEN
We moeten nu tekenen, Steve kan donderdag niet maar is wel bereid te tekenen, 2018 is besproken en goed bevonden; 2019 moeten we bespreken voor het eind van dit jaar.

HUURREGLEMENT
Joop> het huurreglement staat de volgend ALV – WOV niet op de agenda?
Joke> nee het staat niet op de agenda, we nemen het komende halfjaar nog de tijd om het te bespreken.
Jaap> met als argument dat niemand het had gezien, niet omdat het niet goed zou zijn.
Steve> het is mooi als we het met zijn allen kunnen presenteren als een gemeenschappelijk iets.
De WOV vindt dat ook heel belangrijk, we moeten vooral alles samen doen, wij vinden het belangrijk dat onze besluiten gedragen worden door iedereen, wij hebben daar geen discussie over, wij willen die verenigingsgedachte handhaven ook al zijn we enige in Nederland.
ZAV
John> wil weten wie van ons naar de ZAV bijeenkomst gaat > Steve, Bert, Ed en Joop.

CONTIBUTIE
[bookmark: _GoBack]Sommigen betalen het in de huur, anderen krijgen een acceptgiro, die acceptgiro’s worden vervangen door een automatische incasso (of een prijsverhoging)
Het zou in de huurspecificatie moeten worden opgenomen.
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